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UNE FISSURE EST
APPARUE SUR VOTRE MAISON?

Comprendre, évaluer, agir avant qu’il ne soit trop tard.

Une fissure n'est jamais anodine. Elle peut &tre le signe d'un mouvement

de votre maison, d’un défaut de construction ou d'un probléme d'étanchéité. SIS STNESCRIeN

typique d'un mouvement

P

Ce guide vous aide a comprendre les causes possibles,
de structure.

les risques et les bons réflexes & adopter.

1. CE QUE PEUT SIGNIFIER 3. LES CONSEQUENCES

4. LES BONS REFLEXES

2. LES ERREURS A EVITER

UNE FISSURE POSSIBLES

Les fissures peuvent avoir

Reboucher la fissure Aggravation de la fissure Surveiller I'évolution de la fissure

différentes origines :

sans traiter la cause. et des désordres associés. {largeur, longueur).

Mouvements du sol
Retrait-gonflement des argiles,

Ne pas surveiller Prendre des photos réguliéres

tassements différentiels,
sécheresse,

Défauts de construction
Fondations insuffisantes,

Fuites de réseaux, défaut
d'étanchéité, mauvaise
évacuation des eaux.

Vieillissement normal du bati
Dilatations, usure des matériaux,

mouvements naturels.

®Oet6O®

son évolution.

Se fier & un simple avis verbal

sans diagnostic.

s'aggrave.

Réaliser des travaux lourds

sans connaitre l'origine.

Perte de résistance f F
vy (méme point de vue).
des éléments structurels.
Relever la date d'apparition.

Infiltrations d'eau et

© © 06

chainages absents, L= dégradations intérieures. identifier les événements récents
h , malf; . ¥ . ]
e el L L (sécheresse, travaux, infiltrations...).
- n " Attendre que la fissure
Infiltrations d'eau &

Colt des réparations
Faire réaliser un diagnostic

Q)

plus important & terme.
professionnel avant tout travaux.

Risques pour |a sécurité
des occupants.

5. NOTRE APPROCHE CHEZ QUERCUS BESOIN D'UN OUTIL PRATIQUE ?

Accédez a notre fiche de suivi
des fissures et & nos conseils
pratiques en ligne.

Chez QUERCUS, nous ne proposons jamais de réparation sans comprendre |a cause.

Motre mission : diagnostiquer, expliquer, préconiser.

Q) - (M) - &) -

¢
Inspection visuelle Etude du bati Recherche Rapport & Accompagnement
Analyse des fissures Plans, historique, des causes préconisations Aide & la décision
et de lenvironnement, matériaux, Analyse des désordres Solutions adaptées, et suivi jusqu’a
structure, et des facteurs chiffrage la bonne réalisation,
diclerchits. e, OU RENDEZ-VOUS SUR :

woww, quercus-etudes. fr/cahiers-technigues/ct001-fissures-maison

8. BESOIN D'UN AVIS TECHNIQUE ?

Vous étes confronté & une fissure ou i un désordre
sur votre batiment ?

QUERCUS Etudes & Conseil Technigue vous
accompagne avec un diagnostic indépendant,

clair et objectif.

07 8150 96 90
contact@quercus-etudes.fr

www.quercus-etudes.fr

6. QUESTIONS FREQUENTES 7. TEXTES DE REFERENCE

@ Une fissure fine est-elle dangereuse ?
Pas forcément. Mais toute fissure doit étre surveillée
pour vérifier si elle évolue.

= DTU 13.1 - Fondations superficielles

« DTU 201 - Quvrages en magonnerie
DTU 31.1 - Charpentes en bois

Norme NF EN 1990 et 1991 (Eurocodes)

@ Quand faut-il s'inquiéter ?
Si la fissure s'agrandit, traverse un mur porteur,

ou si des portes se coincent. Guide AQC - Fissures dans les batiments

Meon assurance prend-elle en charge ?
Cela dépend de I'origine et de votre contrat
(garantie décennale, DO, catastrophe naturelle...).

Site officiel : service-public.fr

Légifrance - Code de la construction

et de I'habitation
Combien colte un diagnostic ?

Le coit dépend de la complexité et de |a surface.
Demandez un devis gratuit et sans engagement.

Géorisques - Retrait-gonflement des argiles

Déplacements PACA
et Bouches-du-Rhéne

@@N¢

CABIMET INDEPENDANT
DE CONSEIL TECHNIQUE
itrize d'oeuvre - AMO - Expertise
litlges techniguw

QUERCUS

ETUDES & CONSEIL TECHNIQUE

Indépendance « Expertise « Engagement

INFORMATION IMPORTANTE oe: wsmune vocation pédagegique. L'erigine d'une fissure, sa gravité ot les responsabiiings dventueiles
ne peuvent étre déterminées qu'aprés une analyse du batiment, de son enwvirennement et des documents techniques disponibles.
Aucune réparation ne devrait étre entreprise avant d’aveir identifié la cause réelle du désordre.

PARTICULIERS SYNDICS AVOCATS :;) ASSUREURS

;u MAITRES D'OUVRAGE
PropHataires T Cporooridtés Canaodly maridigues Socidtdo d assurance

Collectivites publioves
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